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Specyfikacja ustugi

I.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamdwienia: Ustuga przygotowania i realizacji pieciodniowego wyjazdu studyjnego
dla 30 oséb do Austrii i Niemiec w ramach Sieci na Rzecz Innowacji w Rolnictwie KSOW 2014-
2020 pn. ,Innowacje w dywersyfikacji dochodéw dziatalnosci rolniczej i pozarolniczej na
przyktadzie Austrii i Niemiec”

2. Termin wyjazdu: 8-12 lipca 2019 .

3. Cel wyjazdu: Zwiekszenie wiedzy wsréd rolnikéw i doradcow w zakresie innowacyjnych
produktow i ustug wspierajacych rozwéj gospodarstw rodzinnych w Austrii i w Niemczech oraz
dywersyfikacje irddet dochodow.

4. Grupa docelowa: 30 os6b w tym,

1. rolnicy,

2. doradcy,
Do liczby uczestnikéw nie wliczone sg osoby, ktérych zapewnienie lezy po stronie Wykonawcy (np.
kierowcy, pilot/ttumacz}.

5. Program wyjazdu - musi stanowi¢ spdjng catos¢ i zawiera¢ miedzy innymi prezentacje
tematyczne przedstawiane i opracowane przez przedstawicieli z Austrii i Niemiec uwzgledniajace
dobre przykiady alternatywnych kierunkéw pozyskiwania dochoddéw w ramach prowadzenia
dziatalnosci rolnicze]j i pozarolniczej z zastosowaniem nowych rozwigzan technologicznych i
marketingowych w obszarze uprawy, hodowli oraz przetwodrstwa isprzedazy bezposredniej
zywnosci tradycyjnej i regionalnej oraz produktéw turystyki wiejskiej ze szczegéinym
poszanowaniem i ochrong dziedzictwa kulturowego, takie jak:

e Wizyty merytoryczne studyjne w szesciu ( 6) gospodarstwach rolnych o profilu :

v uprawa winoroéli, moreli, maku, warzyw dyniowatych,

v hodowla strusi, bydta mlecznego,
Zrzeszonych w stowarzyszeniach rolnikéw, bedgcych czionkami szlakéw turystycznych
tematycznych ( szlak morelowy, szlak makowy etc.) stanowigcych atrakcje turystyczne
regionu, funkcjonujacych pod szyldem marek lokalnych /regionalnych opartych na
dziedzictwie kulturowym w tym kulinarnym regionu, prowadzgcych innowacyjne formy
sprzedazy produktéw bezposrednio z gospodarstwa w tym zespotowe inicjatywy na
rzecz tworzenia kanatéw dystrybucji lokalnej zywnosci.

v Kazda z wizyt z degustacjg produktdw z gospodarstwa i lub drobne przekaski

bedgce specjalnoscig lokalna lub regionalng oraz kawa, herbata, woda, soki.

e Wizyty merytoryczne studyjne w dwodch (2) przyktadowych markowych produktach
turystycznych ( miejscach, obiektach), bedacych atrakcjg turystyczng, wptywajacych na
rozwdj turystyczny obszaréw wiejskich, wpisanych w pakiety turystyczne szlakéw
tematycznych Regionu Wachau z uwzglednieniem kosztdw organizacji i optat np.
przewadnika, biletéw wstepu itp.

e Spotkania dwa (2)z przedstawicielami stowarzyszen / zwigzkow rolnikow:

v’ Stowarzyszenie rolnikéw wioski makowej Armschlag w Austrii,
v Bawarski Zwigzek Rolnikéw i Restauratorow, przedstawiciel , Regionalbuffet”,

e Wykiady dwa (2) w trakcie spotkari z przedstawicielami stowarzyszeri / zwigzkéw
rolnikéw po 1,5 godziny zegarowej kazdy nt.
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1) Wioska makowa jako przykfad markowego produktu turystycznego na obszarach
wiejskich opartego o zasoby gospodarstw rolnikéw i atrakcje okolicy. Zasady
funkcjonowania lokalnej marki.

2) Zasady funkcjonowania marki,, Regionalbuffe”, certyfikacji podmiotéw oraz
angazowania podmiotéw w zachowanie regionalnego dziedzictwa kulturowego oraz
funkcjonowanie sprzedazy bezposredniej z gospodarstw rolnych w Niemczech.

Prezentacje tematyczne winny by¢ realizowane w formie wizyt studyjnych w terenie w tym w
gospodarstwach rolnych i u producentéw, studiow przypadku, wykfadéw, spotkari lub innych,
adekwatnych form do omawianego tematu. Wizyty kazdorazowo obejmowac beda:

- spotkanie z przedstawicielem podmiotu

- prezentacje podmiotu,

- zwiedzanie gospodarstwa/obiektu,

- omoOwienie dziatalnosci/wymaganego obszaru tematycznego,

- dyskusje i wymiana doswiadczen,

- degustacje produktow,

Wykonawca zapewni wszelkie niezbedne do realizacji prezentacji tematycznych elementy
wynikajgce z programu wyjazdu (w tym bilety wstepu, organizacja spotkan, degustacje produktow
lokalnych i regionalnych, nadzér merytoryczny itp.).

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Transport — autokar wyposazony w przynajmniej 40 miejsc siedzacych, wygodnych (szczegdlnie
dla wysokich oséb), regulowane oparcia foteli, klimatyzacje, TV/DVD, nagtosnienie, toalete, wy-
sokopoditogowy z lukami bagazowymi; bezptatna kawa / herbata / woda w autokarze bez ograni-
czen; wliczone takze optaty za autostrady, optaty parkingowe.

Ubezpieczenie — polisa ubezpieczeniowa dla kazdego uczestnika obejmujaca: koszty leczenia i
pomocy w podrozy w wyniku nieszcze$liwego wypadku czy nagfego zachorowania (min 20 000
euro); nastepstw nieszczesliwego wypadku (min. 7 000 PLN)

Zakwaterowanie:
Hotel/ pensjonat o standardzie minimum 3-gwiazdkowy; 14 pokoi dwuosobowych i 2 pokoje

jednoosobowe z oddzielnymi t6zkami, z oddzielnymi tazienkami dla kazdego pokoju, dostepem
do bezptatnego WiFi w hotelu/pensjonacie, z miejscem parkingowym dla autokaru. Usytuowanie
obiektu zakwaterowania wedtug harmonogramu z zastrzezeniem wymagan szczegotowych w tym:
3 noclegi w Austrii i 1 nocleg w Niemczech.

Wyzywienie:
Sniadanie - stét szwedzki przynajmniej z dwoma cieptymi daniami, zestawem seréw, wedlin, wa-
rzyw, satatek, chleba; kawa, herbata, woda, soki bez limitu

Obiad — regionalny sktadajgcy sie z lokalnej Zzywnosci wysokiej jakosci tj. zupa, danie giéwne
(mieso/ryba, ziemniaki/ryz/makaron, suréwke, 2 x sok — ewentualnie inny napéj dostepny w re-

stauracji do wyboru) oraz deser stodki w tym kawa, herbata bez limitu.
Kolacja - stot szwedzki przynajmniej z dwoma daniami cieptymi, serami, wedlinami, pieczywo
mieszane, warzywami, satatkami, sokami; kawa, herbata bez limitu

Przewiduje sie kolacje w drodze powrotnej w formie suchego prowiantu, sktadajacy sie z trzech
butek matych { waga od 50 do 80g buteczka) z pieczywa: graham, ziarniste, pszenne z mastem i
wedling suchg oraz serem biatym/dojrzewajgcym zamknietym w pojemniku lub kubku, oraz wa-
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rzyw : pomidory koktajlowe, oraz woda mineralna 11 na osobe, jabtko, badz inny owoc odpowied-
ni do podrozy w okresie letnim 1 szt. na osobe oraz dodatek stodki : 2 muffiny ( czekoladowa iz
bakaliami).

Suchy prowiant zapakowany w torbe termiczng oddzielnie dla kazdego uczestnika wyjazdu ( wo-
da mineralna luzem).

W razie potrzeby Wykonawca zapewni mozliwos¢ wyzywienia wegetarianskiego dla wskazanych

0s6b.

5. Pilot / Thumacz: jesli mozliwe jedna osoba — ttumacz j. niemieckiego odpowiedzialny za prowa-
dzenie ttumaczen ustnych (konsekutywnych) ze znajomoscig stownictwa fachowego zwigzanego z
tematyka wyjazdu

6. Opiekun merytoryczny:
Opieka merytoryczna podczas trwania wyjazdu studyjnego na terenie Austrii i Niemiec;

Opiekun merytoryczny bezposrednio odpowiadajgcy za merytoryczng strone realizacji programu
wyjazdu studyjnego biegle witadajacy jezykiem polskim oraz jezykiem obcym wiasciwym ze
wzgledu na miejsce wyjazdu, znajacy problematyke rolnictwa i rozwoju obszaréw wiejskich

Austrii i Niemiec.

7. Materialy informacyjne: 30 kompletéw materiatow informacyjnych zszytych lub zbindowanych
i opatrzonych logo operacji SIR (*) zapewnione kazdemu uczestnikowi wyjazdu studyjnego pa-
kietu materiatéw, zawierajgcych miedzy innymi:
e Tytut operacji,
e program wyjazdu,
e  mape z trasg odwiedzanych miejsci obiektow,
charakterystyke gospodarstw,
e charakterystyke odwiedzanych regionow,
e konspekt 2 wyktadow
e 5 czystych kartek na notatki
a takie :
— numery kontaktowe do opiekuna merytorycznego i pilota oraz przedstawicieli instytucji Za-
mawiajgcej i kierowcéw autokaru,
— nazwy oraz dane adresowe i kontaktowe do hotelu w ktérym bedg zakwaterowani uczestnicy
wyjazdu,
(*) Wszelkie materiaty zwigzane z realizacjg wizyty muszg by¢ oznakowane zgodnie z
wytycznymi operacji w ramach SIR a dostarczonymi przez Zamawiajgcego.

8. PLAN WYIJAZDU - wyjazd realizowany bedzie zgodnie z nastepujacym harmonogramem
| Dzieh - poniedziatek 8 lipca 2019r.

- Wyjazd z SODR Modliszewice (okofo godz. 00:15) - Krems / region Wachau/ Austria, (przez
Czestochowe, Katowice, Ostrawe, Wiederi ok. 690 km)

- Sniadanie — na trasie

- Wizyta studyjna 1 / Gospodarstwo winiarskie prowadzone metoda biodynamiczng Nikolaihof
w wiosce Mautern, zrzeszone w zwigzku winiarzy Wachau Nikolaihof Wachau ( degustacja

produktow z gospodarstwa)
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- Obiad regionalny skfadajgcy sie z lokalnej zywnosci wysokiej jakosci ( w winnicy Nikolaihof lub
miasteczku Krems)

- Wizyta w miasteczku Krems - Wizyta studyjna 2 / Przyktad markowego produktu turystycznego
bedacego atrakcja miasteczka i regionu Wachau w tym prezentacja przyktadowych lokalnych

sklepikdw z produktem lokalnym i regionalnych prowadzonych przez rolnikow lub
wspotpracujgeych z lokalnymi rolnikami oraz prezentacja podmiotu dziatajgcego w obszarze
turystyki .

- kolacja w miasteczku Krems lub hotelu
Przyjazd do hotelu w Krems (zakwaterowanie)

]

Il Dzien - wtorek 9 lipca 2019r.

- Sniadanie w hotelu

- Region Wachau - Wizyta studyjna 3 / Gospodarstwo agroturystyczne i sadownicze zajmujace sie
uprawg moreli, prowadzeniem pensjonatu, zajazdu oraz sklepu z produktami z gospodarstwa na
szlaku morelowym nalezagcym do stowarzyszenia "Wachau Apricot Association”( degustacja
produktow z gospodarstwa)

- Obiad w gospodarstwie sktadajacy sie z lokalnej zywnosci wysokiej jakosci

- Rejon Mostviertel - Wizyta studyjna 4 / Gospodarstwo zajmujace sie hodowlg strusi oraz
wytwarzaniem wyrobdw szlachetnych ze strusich produktéw i ich sprzedazg we wiasnym butiku/
udziat np. w warsztatach w gospodarstwie - smazenia jajecznicy ze strusich jaj (degustacja
produktow).

- Przejazd do miasteczka Krems - czas wolny ok. 2 godziny

- Kolacja w hotelu lub miasteczku Krems

- Przyjazd do hotelu w Krems

11l Dziert — sroda 10 lipca 2019r.

- Sniadanie w hotelu

- Region Waldviertel - Wioska makowa Armschlag

- Spotkanie 1 / z przedstawicielem lokalnego stowarzyszenia rolnikéw oraz wyktad 1 nt. Wioska
makowa jako przyktad markowego produktu turystycznego na obszarach wiejskich opartego o
zasoby gospodarstw rolnikéw i atrakcje okolicy.

- Wizyta studyjna 5 / Wizyta w wiosce makowej - prezentacja szlaku turystycznego i
przyktadowego gospodarstwa rolnego oferujgce innowacyjne rozwigzania w réznicowaniu Zzrodet
dochoddw z dziatalnosci rolniczej i pozarolniczej bedgcego wizytdwka wioski makowej.

- Obiad w miejscowej gospodzie Mohnwirtshaus

- Wizyta studyjna 6/ Prezentacja turystycznego produktu sieciowego oferowanego w ramach
pakietu turystycznego przez stowarzyszenie rolnikow wioski makowej np. Opactwo Cysterséw
Zwettl lub Park Przyrody Geras i zwiedzanie opactwa Geras.

- Kolacja w terenie np. Parku Geras lub pozna w hotelu
- Przyjazd do hotelu w Krems

IV Dzien - czwartek 11 lipca 2019r.

]

Sniadanie w hotelu

Wykwaterowanie z hotelu i wyjazd w strone Norymbergii / Niemicy

Obiad w gospodarstwie Schnell’s Kiirbiskerne, Ringstralle

Spotkanie 2/ z przedstawicielem , Regionalbuffet” Zwigzkiem Rolnikdw i Restauratorow oraz
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regionalnych zaktadéw rzemieslniczych i przetwdrczych w regionie Frankonii  (Bawaria) oraz
wyktad 2 nt. Zasady funkcjonowania marki , Regionalbuffe”, certyfikacji podmiotéw oraz
angazowania podmiotéw w zachowanie regionalnego dziedzictwa kulturowego. Podczas wyktadu
omoéwienie funkcjonowania sprzedazy bezposSredniej z gospodarstw rolnych w Niemczech z
uwzglednieniem inicjatyw na rzecz promaocji i tworzenia kanatow dystrybucji lokalnej zywnosci.

- Wizyta studyjna 7/ Gospodarstwo rolne Schnell's Kiirbiskerne, RingstraRBe, zrzeszone w
»Regionalbuffet”, zajmujace sie wytwarzaniem i sprzedazg produktow zywnosciowych: przetworéw
z dyni i pestek dyni, wyttaczanie oleju. Prezentacja gospodarstwa i zasad funkcjonowania w sieci
»Regionalbuffet”, omdwienie dziatalnosci produkcyinej i sprzedazowej, w tym dziatalnosci w ramach
zespotowych inicjatyw na rzecz tworzenia kanatéw dystrybucji lokalnej zywnosci (degustacja
produktow z gospodarstwal),

- kolacja

- Przejazd do hotelu k/ Norymbergii

V Dzien — pigtek 12 lipca 2019r.

1

Sniadanie w hotelu
Wykwaterowanie z hotelu
Wizyta studyjna 8 / Gospodarstwie rolne, hodowla kréw mlecznych Rose Kuh - Am Pfannenfeld

/prezentacja gospodarstwa i omdwienie dziatalnosci produkcyjnej i innowacyjnej formy
sprzedazowe] produktéw z gospodarstwa (automaty), w tym dziatalnosci w ramach zespotowych
iniciatyw na rzecz tworzenia kanatéw dystrybucji lokalnej zywnosci (degustacja
produktow z gospodarstwa),

Wyjazd w strone POLSKI

Obiad na trasie

kolacja na trasie lub suchy prowiant

Powrdt do Modliszewic ( ok 900 km)

POZOSTALE WYMAGANIA

°

1. Wykonawca bedzie odpowiedzialny za:
przygotowanie szczegétowego programu wyjazdu (wedfug wstepnego harmonogramu powy-
zej oraz wedtug powyiszych zasad zawartych w SOPZ;
realizacje merytorycznego programu wyjazdu (zapewnienie wykfadowcéw i pomieszczen
do przeprowadzenia, spotkan, wyjazdu w teren,);
zapewnienie ciggtego nadzoru nad organizacjg wyjazdu i realizacjg programu merytoryczne-
g0;
zapewnienie wyzywienia dla uczestnikow;
zapewnienie zakwaterowania dla uczestnikow;
zapewnienie transportu autokarowego i transportu lokalnego uczestnikom wyjazdu;
zapewnienie biegtego ttumacza konsekutywno-konferencyjnego z jezyka niemieckiego;
dostarczenie w dniu podpisania umowy, szczegdtowego programu wyjazdu, w celu zaakcep-
towania go przez Zamawiajacego (w tym szczegotowo rozpisanego planu wizyt, jak rowniez :
imiona i nazwiska, funkcje przedstawicieli, z ktorymi spotkaja sie uczestnicy wyjazdu studyj-
nego, miejsc, ktére odwiedzg etc.);
zapewnienie ubezpieczenia dla kazdego uczestnika wyjazdu :
nocleg i wyzywienie dla pilota, ttumacza oraz kierowcéw;

2. Zamawiajgcy bedzie odpowiedzialny za:
rekrutacje uczestnikéw. Zamawiajacy sporzadzi i dostarczy liste uczestnikdw Wykonawcy
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co najmniej 10 dni przed terminem wyjazdu;
3. Zamawiajacy nie pokrywa:

e kosztow zagranicznych rozmoéw telefonicznych wykonanych z pokojéw hotelowych przez
osohy zakwaterowane;

e  kosztdw np. zwigzanych z udostepnieniem w pokojach hotelowych ptatnej telewizji badz mi-
ni — baru;

e  kosztow biletéw wstepu do miejsc odwiedzanych przez uczestnikéw wyjazdu w tzw, czasie
wolnym;

e kosztow zwigzanych z ewentualnymi szkodami wyrzadzonymi przez uczestnikéw wyjazdu,
kierowcow, badz pilota wycieczki;

4. Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje harmonogramu wyjazdu studyjnego wynikajaca z
czasOw przejazdu i dojazdu do miejsc wizyt, dostepnosci gospodarstw, czasu pracy kierow-
cow, etc. Wszelkie zmiany w harmonogramie wykonawca skonsultuje z Zamawiajgcym

ustuge.

5. Wszystkie kwestie i szczegdty merytoryczne dotyczace wykonania ustugi przed rozpocze-
ciem realizacji zamdwienia i w trakcie realizacji bedg uzgadnianie z koordynatorami
wyjazdu tj.:  Teresa Wasik lub Anna Michalska — tel. 41 372 22 84, lub 507 111 245 lub

507 111 235 ; email: gwia@sodr.pl
DYREKTOR
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Podpis Zamawiajgcego



